
Ressort: Gesundheit

Nora- App mit lebenswichtiger Funktion
Tag des Notrufes

Deutschland, 10.02.2024, 17:19 Uhr

GDN - Die bundesweite Notrufnummer 112 hat sich mittlerweile
in den meisten Städten, Orten und Landbezirken
etabliert. Anlässlich des jetzt jährlich wiederkehrenden
europäischem Tag des Notrufes weist die Feuerwehr und
andere Organisationen auf wichtige Details hin.

Immer wieder ,so berichten die Mitarbeiter der Feuerwehr würde
die Rufnummer 112 ,die kostenfrei ist, jedoch für unwichtige
Dinge angerufen. Hierdurch könnte dann ein weiteren dringender
lebenswichtiger Anruf blockiert werden. Die Gesprächsführung
übernimmt grundsätzlich das Leitstellenpersonal, die auch
berechtigt ist , den Teilnehmer an Hand eines Fragekataloges
zu navigieren.

Wichtig sei das der Anrufer bei seiner Mitteilung ruhig bleibt.
Sollte dies nicht de Fall sein, so sind die Disponenten soweit darauf
geschult, bei lebensrettend Sofortmaßnahmen dem „Ersthelfer“
zu assistieren.
Vielfach wird die Leitstelle auch angerufen und nach dem
ärztlichen Bereitschaftsdienst gefragt.

 Hier verweist der
Leiter der Kreisstelle Ralf Ahr, nochmals auf die bundesweit
bekannte ärztliche Telefonnummer 116 117 .Gehörlose
oder hör eingeschränkte Menschen haben die Möglichkeit
einen Notruf über die Notruf- App „Nora“ abzusetzen.

Viele Bürger und Bürgerinnen seien über die Funktion
der Nora- App nicht informiert. Da diese ebenfalls bundeseinheitlich
gesteuert ist, gebe es hier keine Probleme.

Bericht online:
https://www.germandailynews.com/bericht-124832/nora-app-mit-lebenswichtiger-funktion.html
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